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Proyecto Tandem con hablantes nativos en
entornos virtuales para promover la conversacion
en inglés entre estudiantes de bachillerato

Tandem project with native speakers in virtual environments to
promote English speaking among high school students

Resumen

Los programas de bachillerato tecnoldgico en México asignan
tiempo insuficiente ala asignatura de Inglés para que los
estudiantes sean capaces de comunicarse efectivamente en una
segunda lengua dentro del nivel B1. Para abordar esta carencia,
aqui se propone un proyecto Tandem entre alumnos mexicanos
que estudian inglésy estadounidenses que estudian espanol,
através de sesiones en Zoomy actividades en la aplicacién
Flipgrid. El objetivo del presente estudio fue evaluar de forma
cualitativa la experiencia en el aprendizaje del inglés durante el
semestre febrero-junio 2023. Los resultados obtenidos a través
de cuestionarios en lineay aplicando métricas de participacion
revelan que el proyecto Tandem cont6 con una aprobacion
unédnime. Los estudiantes reportaron mejoras en su vocabulario,
pronunciacion, fluidezy conocimiento cultural, destacando la
oportunidad de socializacion que este proyecto les proporciono.
El182 % de ellos expreso interés en participar nuevamente en un

proyecto similar. Version en lengua de senas mexicana
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Abstract
Keywords: tandem, language exchange,  The technological high school programs in Mexico allocate
blended learning, Flipgrid. insufficient time to the English subject for students to be able

to communicate effectively in a second language within the B1
level. To address this shortfall, a Tandem project is proposed here
between Mexican English students and American Spanish students,
through Zoom sessions and activities in the Flipgrid application.
The objective of this study was to qualitatively evaluate the English
learning experience during the February-Jdune 2023 semester.

The results obtained through online questionnaires and applying
participation metrics reveal that the Tandem project had unanimous
approval. Students reported improvements in their vocabulary,
pronunciation, fluency, and cultural knowledge, highlighting the
socialization opportunity that this project provided them. 82% of
them expressed interest in participating in a similar project again.

Introduccion

os programas de estudio oficiales para el subsistema de bachillerato

tecnoldgico en México establecen que los estudiantes deben desarrollar

una competencia comunicativa en idioma inglés equivalente a un nivel B1
del Marco Comun Europeo de Referencia(MCER) al finalizar sus estudios de educacion
media superior (EMS)(Secretaria de Educacion Publica[SEP], 2018). Paraello, se
destinan tres horas semanales parainglés de primer a cuarto semestres y cinco horas
semanales durante el quinto semestre. Considerando que este ultimo periodo tiene
normalmente 16 semanas de clase, se tendria como maximo un total de 272 horas de
estudio acumuladas.

De acuerdo con estudios realizados por el Departamento de Investigacion en
Ensenanza del Inglés de la Universidad de Cambridge (Tabla 1), para alcanzar el nivel
B1del MCER, un adulto motivado necesitaria aproximadamente 400 horas de estudio
acumuladas. En cambio, un adolescente con bajos niveles de motivacion necesitaria, un
promedio de 600 horas de estudio para alcanzar el mismo nivel (Knight, 2018).
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Tabla 1. Comparativa de horas acumuladas de estudio guiado desde nivel principiante

Horas acumuladas de estudio guiado: | Horas acumuladas de estudio guiado:
Adulto Adolescente

Cc2 1030-1450 Sininformacién

C1 730-1060 Sin informacion

B2 530-750 750-950

B1 350-490 530-680

A2 190-250 330-430

Al 90-100 150-200

Fuente: Elaboracion propia con informacion de Ben Knight (2018).

Como puede apreciarse, el nimero de horas establecido en los programas oficiales

de la EMS para el aprendizaje del idioma inglés es insuficiente para alcanzar el nivel
propuesto. Por lo tanto, es altamente conveniente utilizar distintas estrategias para que
los estudiantes complementen con horas de trabajo independiente la instruccién guiada
por el docente. Una de estas estrategias se conoce como aprendizaje mixto o blended
learning (Bonk y Graham, 2012), que combina la instruccion presencial con instruccién
mediada por computadora para promover el aprendizaje activo y la autonomia del
estudiante.

Los planteles de educacién publica en México suelen contar con grupos
numerosos, y los del bachillerato tecnoldgico donde se llevo a cabo el presente estudio
no son la excepcidn, pues cuentan con un promedio de 50 a 60 estudiantes en promedio.
Tanto Marsh (2012) como Owston et al.(2019), mencionan que en tales casos tiende a
presentarse unareduccion en la cantidad e intensidad de las interacciones entre los
aprendientesy el instructor y que una modalidad de instruccion mixta podria ayudar a
combatir estas limitaciones.

Retomando los lineamientos del plan de estudios oficial para la asignatura de
inglés, cabe destacar que el objetivo establecido para esta materia es que “El estudiante
sea capaz de comunicarse efectivamente, de forma fluida y natural, en una segunda
lengua de acuerdo con el descriptor del nivel B1del MCER"(SEP, 2018). Este objetivo
se alinea con el enfoque comunicativo para la ensenanza de idiomas Communicative
Language Teaching (CLT), el cual establece que para experimentar un acto comunicativo
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se necesita participar en la expresion, interpretacion y negociacion de significados
(Savignon, 2017).

Laimportancia de proporcionar a los estudiantes suficientes oportunidades
de exposicion alalengua para producir e interactuar en el idioma meta es bien
reconocida(Swain, 2005). Los proyectos que involucran companeros de intercambio
de idiomas, también conocidos como Tandem, ofrecen la oportunidad para que los
estudiantes estudien el idiomayy la cultura de otra lengua con hablantes nativos de esa
lengua para ventaja mutua (Calvert, 1992). Los cursos Tandem se presentan como un
excelente recurso paralograr el objetivo que se pretende, pues fomentan situaciones
comunicativas auténticas que sirven para mejorar la pronunciacion, vocabularioy
expresion oral en general (Shaver, 2012). M&s aun, se hareportado que algunos de estos
proyectos sirven paraincrementar el interés de los estudiantes (Xu, 2019); expresar
la cultura propiay expandir los conocimientos de una segunda cultura(Milito, 2017);
negociar significados y construir relaciones interpersonales (Freiermuth y Huang, 2021).

Debido a los motivos expuestos previamente, se decidio implementar un modelo
de aprendizaje mixto, basado en un programa Tandem entre un grupo de 36 estudiantes
deinglés en un bachillerato de Veracruz, México, y 20 estudiantes de espanol
pertenecientes a un bachillerato de Texas, Estados Unidos. Los primeros contaban
con edades que iban de 16 a 17 afos y cursaban cuarto semestre durante el periodo de
febrero ajunio de 2023. Se extendio lainvitacion alos 54 estudiantes que conformaban
el grupo, de los cuales, solo 36 aceptaron participar en este proyecto que dur6 ocho
semanas.

El propdsito de este trabajo fue evaluar cualitativamente la experiencia de
estudiantes de bachillerato al participar en un programa de intercambio de idiomas
con hablantes nativos de inglés. Su finalidad fue ayudar a determinar la viabilidad de
implementar programas formales de intercambios de idiomas en bachilleratos publicos,
lo cual involucraria tanto a docentes de inglés como a personal directivo de cada plantel.

Materiales y método

El proyecto de intercambio de idiomas consistio en dos partes de comunicacion:
sincronay asincrona. Se puede consultar el esquema que ilustra la estructura del
proyectoy sus objetivos en el Anexo 1. La parte sincrona del proyecto se llevo a cabo a
través de siete sesiones de videoconferencia en Zoom, con duracion de una hora cada
una. La primera mitad de la sesién se desarrollaba eninglés, en tanto que la segunda,
en espanol. Las videoconferencias se realizaban una vez por semana durante el horario
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vespertinoy los estudiantes se conectaban desde sus domicilios. Se les solicitaba
tener suvideocamara encendida en todo momento. Todas las sesiones de Zoom fueron
grabadas; a su vez, el instructor a cargo tomd notas en su bitacora durante y al final de
cada videollamada.

Por su parte, Ellis(1991) analizo diversas actividades que involucraban la produccién
oral en una segundalengua(L2)y concluyo que las tareas de intercambio de informacién
son las mas propensas a facilitar la adquisicion del conocimiento. Esto es porque
dichas tareas implican una reestructuracion interactiva, a partir del uso de estrategias
de compensacion (peticiones de aclaracion, comprobaciones de confirmaciony
comprension, repeticiones, etc.) para asegurar la comprension de un mensaje.

En atencidn alo anterior, se disenaron actividades que implicaran intercambio de
informacion, mismas que los estudiantes desarrollaron en salas para grupos pequenos
de Zoom.

La parte asincrona del proyecto se efectu6 dentro de la plataforma Flipgrid de
Microsoft. Esta herramienta digital permite a los docentes contactar a otros homologos
de diversos paises mediante la funcion Gridpals. Es posible crear grupos o clases en
los que pueden generarse diversos temas de discusion. Los estudiantes suben videos
como respuesta al tema, y pueden visualizar y comentar los videos de sus companeros
de clase. Cabe mencionar que se solicitd a los participantes realizar los comentarios
también en formato de video, con laintencién de hacer mas interactiva la discusion.
Los videos en Flipgrid pueden grabarse dentro de la misma plataforma desde una
computadora o dispositivo movil(usando la aplicacién Flip); o bien, es posible subir un
video que ya se tenga en galeria. Se les pidi¢ a los estudiantes usar las funciones de
agregar texto, imagenes, stickersy demas elementos visuales, para que la transmision
del mensaje fuera mas efectiva.

Se crearon cinco temas de discusion eninglés y cinco en espanol dentro de
la plataforma Flipgrid. Sin embargo, para efectos de este analisis, solamente se
consideraron los temas en inglés. Los aspectos analizados fueron 1) el niimero de
estudiantes que subieron videos en cada tema de discusion; 2) el total de vistas que
recibieron los videos en cada tema; 3) el total de comentarios por temayy 4) el total de
horas de discusién generadas por cada tema. Todas las métricas las proporciono la
misma plataforma.

Lainformacién relacionada con la experienciareportada por los estudiantes
durante el proyecto se recolect6 a través de un cuestionario en linea. Este
instrumento se elaboré en Microsoft Formsy fue aplicado al final de cada sesién de
videoconferencia. Para esto, el cuestionario consistio en cinco preguntas abiertas,
una pregunta de opcion multiple y una pregunta con escala de Likert (Anexo 2). Las
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respuestas de los participantes a las preguntas abiertas fueron codificadas utilizando
el software ATLAS.ti 9. Se utilizaron las funciones “crear cita libre” para destacar los
comentarios relevantes o repetitivos, posteriormente se crearon cédigos con la funcion
“codigos libres”y se relacionaron las citas con el(los) cédigo(s) correspondiente(s). A
continuacion, se analizaron los codigos para agruparlos como patrones de mayor nivel
conlaopcion“crear grupo”.

Resultados

Interaccion sincrona

1. Sentimientos y emociones reportados por los participantes

Al finalizar la primera sesion de videoconferencia, los 36 participantes contestaron el
primer cuestionario. La preguntainicial indagaba acerca de los sentimientos que habian
experimentado durante ese primer contacto con sus companeros del proyecto Tandem.
A continuacion, se presenta una captura de pantalla de ATLAS.ti:

Figura 1. Sentimientos expresados durante la primera sesion de la videoconferencia

Fuente: Captura de pantalla de ATLAS.ti.

Los sentimientos expresados por los participantes se clasificaron como positivos
(bien, emocionado, motivado) o negativos(nervioso, apenado, raro). Se elaboré una
tabla de co-ocurrencias(Figura 1) para analizar los comentarios que mencionaban mas
de una sensacion o sentimiento. Si bien algunas combinaciones son comprensibles
(bien-motivado, emocionado-nervioso, raro-sin conversacion), hubo comentarios

que evidenciaron emociones contradictorias (bien-nervioso, bien-apenado, bien-
raro, bien-sin conversacién). Como se puede observar en la Figura 1, los sentimientos
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predominantes fueron “bienestar”(con 16 menciones)y “nervios”(mencionado en
13 ocasiones). Las respuestas a esta primera pregunta que se consideraron mas
relevantes para el estudio son las siguientes:

Participante 18: “Sinceramente nerviosa, pero fue agradable la intencion tanto de
ambas partes, el poder comunicarnos y compartir nuestros gustos lo hace mas
interesante, sinceramente 10/10".

Con tal analisis se hace evidente laimportancia de proporcionar oportunidades a los
estudiantes de idiomas para la personalizacion. Se tiene laintencion de que puedan
aplicar el aprendizaje del aula para expresarse a si mismos sus intereses, experiencias,
vida diaria, etcétera(Hughes, 2017; Nielsen, 2020).

Participante 19: “Bien, nunca me imaginé interactuar con personas asi en una clase”
El conocimiento de aspectos culturales enriquece el proceso de aprendizaje de un
idioma extranjero, ya que sirve para ampliar el panorama de los estudiantesy su

vision del mundo.

Participante 21: “Pues se sinti6 raro por el hecho de no conocer a esas personas
y como yo no soy muy sociable, intenté lo mas que pude interactuar con ellos y si
tuvimos una platica basada en preguntas basicas, siento que si pude hablar con

ellos:)".

La sensacion de satisfaccion o de logro, por pequefa que sea, puede servir como un
catalizador paraincentivar a los estudiantes a seguir aprendiendo, a identificar sus
areas de oportunidad y a trabajar en ellas.

Participante 23: “Me senti muy emocionado, ya que erala primera vez que hablaba

conun norteamericano”.

Los estudiantes de idiomas encuentran muy enriquecedor para su aprendizaje el
interactuar con hablantes nativos. Por una parte, esto constituye un reto que puede
intimidar a algunos; contrariamente, eso mismo puede motivarlos e incrementar su
confianza.
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2. Percepcion de los participantes acerca de las videoconferencias

Durante el resto de las sesiones se les pregunté a los estudiantes su opinion acerca de
las sesiones en Zoom, de lo cual se obtuvo que las experiencias fueron positivas en su
totalidad. La categoria “buena” fue mencionada 18 veces, seguida de “divertida”, que fue
utilizada en 13 ocasiones; ocho participantes describieron la sesién como “interesante”
y cinco la percibieron como “novedosa”. Los siguientes comentarios se rescataron para
darles interpretacion:

Participante 20: “Me gust6, aunque no sé muy bien, pero se hace el esfuerzoy lo haré
mas porque me gustala forma de trabajar”.

Se ha comentado ampliamente que la motivacién juega un papel importante en el
aprendizaje. Algunos estudiantes poseen motivacién intrinseca, por lo que estan
naturalmente predispuestos a trabajar bien en clase. Otros, sin embargo, requieren
de una fuente de motivacion externa(extrinseca), misma que puede surgir a través de

distintos recursos o estrategias en clase paraincrementar el interés de los estudiantes.

Participante 37: “Me parecidé muy bien, ya que ningun maestro de inglés habia hecho
esto como lo que hicimos hoy”.

El factor sorpresa es una poderosa herramienta para despertar la curiosidad entre los
estudiantes. Dentro de las buenas practicas en la ensenanza, se encuentra la reflexién
acerca de la propia practica docente. Es beneficioso mantener un buen balance entre la
rutina propiade laclase y la oportunidad de innovacién.

3. Beneficio percibido al participar en el proyecto

EI97 % de los estudiantes reportaron haber obtenido algun beneficio al participar en

el proyecto de intercambio de idiomas. Entre los aspectos que resultaron beneficiados
se mencionaron: conocimiento cultural, incremento de vocabulario, mejora en la
pronunciacion, aumento de fluidez y oportunidad de socializacion. A continuacion, se
presentan algunos de los comentarios para su analisis:

Participante 5: “Nos ayuda a comprender mejor el cémo es realmente una

conversacion con alguien de otro pais”.

Participante 17: “No es lo mismo hablar inglés con alguien de confianza a intentar

comunicarte con una persona completamente desconocida”.
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En estarespuesta se nota una situacion comun entre los estudiantes de un idioma
extranjero. En una clase tradicional de inglés, dentro del contexto de educacion

publica en México, existen pocas oportunidades para que los jévenes experimenten

una situacion comunicativa auténtica. Por ello, en ocasiones no llegan a desarrollar

las estrategias de comunicacion necesarias para desenvolverse en un contexto que
requieraun uso propio del idioma. En consecuencia, al intentar involucrarse enuna
conversacion con alguien que es hablante nativo del idioma, enfrentan dificultades para
las que comunmente no estaban preparados.

Participante 36: “Conocialguien nuevo[,] fue algo dificil gue me entendieran una
pregunta que no supe pronunciar bien[,] me entré el nervio la verdad, pero interactué
mas con el idioma, en el sentido que duré mas tiempo hablandolo con alguien que lo
hablay eso me gusto”.

La colaboracion Tandem en linea permite que los estudiantes puedan tener un
acercamiento con una situacion comunicativa lo mas auténtica posible en el idioma
meta. En el caso de este estudiante, se percibe cierta sensacion de logroy satisfaccion
al sentirse capaz de comunicarse eninglés con un hablante nativo.

Participante 29: "Me parecié muy bien, porque hice amigos[,]son chicos stuper

buenas personasy me gusté mucho esta forma de trabajar”.

4, Retroalimentacion al docente

Alterminar la ultima sesién, se les pidid a los estudiantes que compartieran sus
comentarios acerca del proyecto Tandem. EI 66 % de los participantes contesto este
ultimo cuestionario. Todas las respuestas, sin excepcion, mencionaron aspectos
positivos acerca del proyecto. Al pedirles que calificaran su experiencia durante el
proyecto con nimeros del 1(pésimo) al 5 (excelente), el 68 % la califico como excelente
(Figura 2). Otra de las preguntas del cuestionario final indagaba acerca de la disposicion
de los estudiantes para participar en futuros proyectos. EI 82 % de los encuestados
respondié que sile gustaria repetir la experiencia, aunque un 9 % afirmé quenoyel 9 %
restante menciono que les seria indiferente trabajar de forma parecida en futuros
cursos de inglés.
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Figura 2. Valoracion del proyecto Tandem de acuerdo con la experiencia de los
participantes

Valoracion del proyecto

Regular 5%

Bien 27%

Excelente
68%

Fuente: Elaboracion propia.

Los siguientes comentarios sirven parailustrar mejor las experiencias compartidas
durante el proyecto de intercambio de idiomas:

Participante 18: “"En general fue muy bueno, es una forma en la cual realmente uno
aprende por que se esfuerza paralograr comunicarnosy también entender lo que nos

quieren decir, repito estas clases son demasiado interactivas las amo”.

Participante 35: “Creo que seria un poco mas divertido si tuviéramos mas juegos
como Jumaniji[,]algo que interactuamosy nos emocione alos dos por igual, para que

asi, no sé, de alguna forma conversemos mas y haya menos silencios incomodos”.

Participante 32: “En general la gran mayoria me gustaron [,] me interesarony aprendi
y repaseé algunas cosas. Aunque algunas veces no me gustaba estar enla clase voy a
extranar bastante estas videollamadas porque me doy cuenta ahorita en esta tltima

videollamada que me sirvieron bastante”.

Los comentarios de los estudiantes muestran la concordancia entre las actividades del
proyectoy el objetivo de la materia: poder comunicarse efectivamente en una segunda
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lengua. Asimismo, se rescata como acierto del proyecto el uso de juegos enlinea que a
lavez que promueven el dialogo, disminuyen la tension entre los participantes.

Interaccion asincrona

Los temas de discusion en Flipgrid se publicaron con una frecuencia semanal. Se
designo un periodo de tres dias para que los participantes subieran sus videos, mientras
que, enlos otros tres, se vierony se comentaron los videos de sus companeros de
intercambio. La participacion en las primeras tres semanas fue bastante activa, como
se observaenlaTabla 2. Todos los estudiantes subieron su video del tema 1, en el que
se hacia la presentacion entre todos los companeros, con el fin de conocerse un poco
antes de la primera videollamada.

Los videos que subieron los estudiantes de intercambio de Texas en el tema 1
alcanzaron casi 2000 vistas, lo que puede indicar un alto nivel de interés por parte de
los estudiantes de inglés para comprender el mensaje. Asimismo, el nUmero de video
comentarios (89 en total) fue casi el triple del numero de participantes (36 estudiantes
deinglés), lo que indica que hubo varios participantes que respondieron a mas de un
companero de intercambio.

Sin embargo, el tema 2 alcanz6 un mayor numero de horas de discusién referente
amemorias de la ninez. Este parametro se obtiene sumando la longitud de todos los
videos; considerando también los videocomentarios que son respuestas a un video
principal. Este tema tuvo cinco veces mas horas de discusion, en comparacion con el
tema1, asi como también més videocomentarios.

Eltema 3, denominado Never have | ever consistia en que los participantes se
involucraran en el juego homonimo. Como parte de este, cada participante menciona
una actividad que nunca ha hecho y los demas deben responder si ellos la han realizado
o no, siendo esta dinamica Util para practicar el tema de presente perfecto. Dadala
naturaleza de la actividad, era de esperarse que las horas de discusién disminuyeran
taly como se puede apreciar en la Tabla 2. Aun asi, puede considerarse que este tema
incentivé una participacion activa, ya que el nimero de estudiantes de inglés que
subieron videos se mantuvo igual que en el tema anterior. A su vez, el numero de vistas
registradas de los videos subidos por sus companeros de intercambio incluso aumento
comparativamente con el tema 2.

Por el contrario, los temas 4 y 5 tuvieron una significativa disminucién en todos los
aspectos analizados, pues tanto el nimero de estudiantes que subieron videos como el
numero de vistas se redujo a la mitad. Estos temas no lograron que se alcanzara ni una
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hora completa de discusion. El tema 4 verso sobre el uso de phrasal verbs para hablar de
relaciones afectivas, en tanto que el tema 5 trato de situaciones hipotéticas en tiempo
pasado utilizando el tercer condicional.

Tabla 2. Métricas de participacion en la plataforma Flipgrid

Participacion | Videos subidos | Vistas totales Comentarios Horas de

en Flipgrid discusion
Temal 36 1987 89 3.2
Tema 2 34 1199 96 15.8
Tema 3 34 1798 B4 1.4
Tema 4 15 639 35 0.7
Tema b 13 525 50 0.9

Fuente: Elaboracion propia.

Discusion y conclusiones

Las opiniones expresadas por los estudiantes que participaron en el proyecto Tandem
reflejan una postura bastante positiva, alavez que una aceptacion practicamente
absoluta tanto por la efectividad percibida como por el interés que se genero.

Sin embargo, unalimitacién detectada mediante el estudio es la concerniente a

la participacién asincronica en Flipgrid, ya que no fue posible obtener datos que
permitieran explicar la diminucion de lainteraccion en la plataforma a partir del tema
4. Seriade interés contrastar en futuros estudios diversos aspectos de la interaccion
sincrona en comparacion con la asincrona, asi como indagar a profundidad la
percepcion de los estudiantes en cuanto a cada tipo de interaccion.

Los beneficios percibidos como resultado de participar en el proyecto coinciden
con los datos reportados por participantes de otros proyectos Tandem, quienes
también notaron mejoras en su habilidad para hablar en el idioma meta (EI-Hariri, 2016;
Freiermuth y Huang, 2021; Milito, 2017; Shaver, 2012; Tiany Wang, 2010; Xu, 2019).

Un estudio llevado a cabo en 2019, concerniente a un proyecto Tandem entre
estudiantes y hablantes nativos del idioma chino, reportd que los participantes
percibieron mejoras en su habilidad para escuchar, en graméatica, en la pronunciacién
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y en el conocimiento cultural (Xu, 2019). Los estudiantes también destacaron la
oportunidad que les brind¢ el programa para formar nuevas amistades e incrementar
su confianza al hablar el idioma. El tema de socializacion también fue mencionado
por algunos de los participantes de este proyecto, quienes afirmaron haber hecho
amistad con algunos estudiantes de Texas. En algunas sesiones, el instructor

realizo anotaciones acerca del intercambio efectuado en redes sociales entre los
participantes, quienes se comunicaban fuera del horario de clase por dicho medio.

Otro proyecto Tandem, realizado en la Universidad Cedarville, de Ohio, Estados
Unidos, involucré estudiantes de nivel basico y hablantes nativos de aleman. Los
datos recopilados mediante entrevistas hechas a los participantes, arrojaron que
habian mejorado en vocabulario, pronunciaciony su habilidad para hablar, gracias ala
posibilidad de escuchar a alguien hablando el idioma de manera genuina(Shaver, 2012).
La autora también menciona en sus resultados que el contacto social con hablantes
nativos incluso incentivo a los estudiantes a querer visitar distintos paises donde se
habla el idioma meta.

En general, las colaboraciones Tandem realizadas en diferentes paisesy entre
distintos idiomas han demostrado ser benéficas para los estudiantes involucrados.
La experienciareportada por los estudiantes de este proyecto de intercambio no ha
sido la excepcion. Sin embargo, se considera necesario realizar mas estudios similares
para determinar la viabilidad de implementar programas formales de intercambio de
idiomas en bachilleratos publicos en México. Esta necesidad surge de la falta de datos
relacionados con programas Tandem en el contexto analizado: estudiantes de inglés
como lengua extranjera, inscritos en colegios publicos de educacién media superior
en México o Latinoamérica. Los proyectos Tandem implican la colaboracion entre
dos o mas instituciones, instructoresy estudiantes. Asimismo, se requiere de una
considerable inversion de tiempo para el disefo y evaluacion de las actividades.

Dentro de las sugerencias para futuros estudios, basados en proyectos de
intercambio de idiomas o programas Tandem, se encuentran las siguientes:

e Disenar actividades que requieran un verdadero intercambio de informaciony que
se asemejen a situaciones auténticas de comunicacion.

e Elaborar planes de trabajo que involucren la interaccion sincronay asincrona
entre los participantes.

e Contemplar actividades ludicas o juegos comunicativos que sirvan para romper el
hieloy que, a su vez, propicien la conversacion.
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e Utilizar herramientas de trabajo colaborativas para que los estudiantes realicen
actividades en conjunto (esto es, contemplar un enfoque donde el idioma sea una
herramienta para la consecucidon de un fin, mas no el fin per se). *¢
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Anexo 1
( Proyecto TANDEM en entornos virtuales )
(Duracién: Febrero-Junio 2023)( Idioma: Inglés-Espanol )(Nivel Educativo: EMS)
( )

Objetivo pedagégico: Promover conversaciones auténticas entre hablantes nativos
del idioma meta (Inglés- Espafiol) y estudiantes del mismo idioma como lengua
extranjera.

Objetivo de investigacion: valorar las experiencias reportadas por los estudiantes de
inglés como lengua extranjera para determinar la viabilidad de implementar pro-
gramas formales de intercambios de idiomas en bachilleratos publicos.

Estructura del proyecto

N\ 7 N7 7
J " \—J \

Parte Sincrona ) ( Parte Asincrona
N\ [
— Num. de sesiones: siete a través de Zoom. — Temasdediscusion: cincotemaseninglés
y cinco en Espanol a través de Flipgrid de

— Frecuencia: unavez por semana. .
Microsoft.

— Duracioén: 1hr. (30 min. en Inglés y 30 min.

- — Frecuencia: una vez por semana.
en Espanol).

— Datos recolectados: métricas de videos
(niimero de visualizaciones, comentarios,
horas de discusion).

— Datos recolectados: comentarios del ins-
tructor, cuestionario en linea al final de

cadasesion.
— Actividades: elaborar videos agregando

las funciones visuales de la plataforma,
publicar comentariosenformatode video.

— Actividades: actividades de intercambio
de informacion oral en Inglésy Espanol.

— Grupos: cuatro a seis estudiantes en salas
de Zoom.

\. / \\ J

4 )
Andlisis de datos: Codificacidon de textos mediante el software Atlas ti V. 9 mediante el
uso de las siguientes funciones del software: crear cita libre, cédigos libres, crear
grupos de cadigos, tabla de co-ocurrencias. y

INVESTIGACION e Proyecto Tandem con hablantes nativos en entornos virtuales
para promover la conversacion en inglés entre estudiantes de bachillerato 98
LAGUNES-REYES, N. L.



EDUSCIENTIA. DIVULGACION DE LA CIENCIA EDUCATIVA
Ario VIl « Nam. 13  FEBRERO 2024  83-100
ISSN 2594-1828 e www.eduscientia.com

Anexo 2

Cuestionario de experiencia del estudiante con relacion al proyecto de
intercambio de idiomas

Encuesta de opinion final - Sesion 7

*Se te invita a contestar las siguientes preguntas de la forma méas honesta posible,
recordandote que tus respuestas no tienen relacion alguna con tu calificacion.

1) ¢Como te sentiste durante este proyecto/semestre con los estudiantes de Texas?
Escribe al menos 10 palabras.

2) Describe lo que sucedioé durante el semestre, si participaste en Flipgrid y Zoom, qué
te parecieron las videollamadas y los temas de Flipgrid. Compara la interaccion que
hubo en ambas plataformasy cuél te parecié mejor. Escribe al menos 4 renglones.

3) ¢Has notado alguna diferencia en tu Inglés entre el inicio de semestre y ahora que
estamos terminando el semestre? Ya sea que algo haya mejorado o no, explicay
comenta las razones.

4) ;Aprendiste algo en este proyecto/semestre? ;Repasaste algo que ya sabias? ;Qué
fue? Comenta qué temas de gramatica, vocabulario, culturales, etc. percibiste en las
clases que tuvimos a lo largo del semestre.
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5) ¢Te gustaria sequir haciendo este tipo de actividades en préoximos cursos de Inglés?
o Si
o No
o Meesindiferente

B8) ¢Qué opinas del proyecto que tuvimos? ;Qué te parecidé en general? ;Qué sugerencias
darias para mejorar futuros proyectos?

7) Calificatu experiencia en este proyecto de principio a fin considerando una estrella
como pésimoy cinco estrellas como excelente.

PAGAQAQ RGNS
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